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1. Acceso a la Plataforma de CAMEeducativ@

Para acceder a nuestra Plataforma debera ingresar a la opcion “"CAMPUS
Virtual” en: http://www.came-educativa.com.ar para ingresar su
usuario y contraseina. (Ver Figura 1)

€ C O O came-educativa.com.ar

< a oG

@w’ CAMEeducativ@ Escuela de Negocios Conferencias Seminarios
educatic

Contacto

Figura 1
A continuacion detallamos las acciones a realizar en caso de no tener cuenta

y luego en caso de tener cuenta, segln sea su caso deténgase o avance en
el instructivo.

Si no tiene cuenta de usuario

Debe registrarse, para ello:

v' Dirijase y haga clic en la opcién “Crear nueva cuenta” para comenzar
con el proceso de registracion. (Ver Figura 2)

€ C O ONoseguro came-educativa.com.ar/eadcame/login/index.php T x (e} H

Gme

educativ

Entrar

ZOhvid6 su nombre de usuario o contrasefia?

Las ‘Cookies' deben estar habilitadas en su navegador ®
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v Complete todos los campos obligatorios del formulario y al finalizar haga
clic en la opcién “Crear cuenta”. (Ver Figura 3)

€« C O ONoseguro came-educativa.com.ar/c e LB 4 08 :

Domicilio de la empresa

Cédigo postal de la
empresa

Teléfono de la empresa

Cimara a la que esté
adherida la empresa*

Figura 3
v Abra su casilla de mail con la cual registro la cuenta, busque en su
Bandeja de Entrada o en |la carpeta Spam el mail del Administrador

y haga clic en el hipervinculo para completar el proceso de generacion
de su usuario y contrasefa. (Ver Figura 4)

. cue ‘
€ chH hitps://mad.google.com/mail/u/0/#inbox/ 1553341394 158491 ® (@] =
i Aplcaciorss G CAMEEDUCATVA 0w Benverido s CAVE: Q) EAD Industria [l Importado cormterr. #) Clarincom [ Foertel [5) Plaita Auce [ Sivia Carnigia » (il Ovos mereaderes

Google = i 0@
habiltar Iz Ocuttar
Gmail ~ “« a () [ ] | ] L ™ 1de26 > g
m C de la cuenta aC Rocbios x & B  Administrador Came Educ
I Reckbidos (22) Administrador Came Educativa <adrministrador@came-educativa.com ar> 1840 (hace 0 mintos) N
Destacacos .
Iportanies Hola, came came
Envacos Se ha solicitado la aperiura de una cuenta en
 utiizando

OMZOWOGZicame20162016 >

‘onlace deberia aparecer en azul. S 10 fucion, cAnel0 Yy
Péguo 0n 13 ventana de Geccones o Su NAVEGadDr

Sinacosi por favor con ol administrador

Buscarasi
4528 0% cudon 1508 Concos ot
il (e sk o 7
o
a2 9
Figura 4

v  Por Ultimo, luego de realizar la accién anterior ya se encuentra en
condiciones de acceder a la plataforma con el usuario y contrasefia que
usted genero para su cuenta y pasar al punto 2 del presente manual para
matricularse en los cursos que le interese.
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Si tiene cuenta de usuario
Puede pasar directamente al punto 2 del presente manual.

Olvido su usuario y contrasena

Realizar lo siguiente:

v Dirijase y haga clic en la opciéon “&éOlvidé su nombre de usuario o
contraseia?” para recuperar sus datos de acceso a la plataforma. (Ver
Figura 5)

&  C 0 ONoseguro came-educativa.com.ar/eadcame/loginindex.php ? % 0@ :
Entrar Registrarse como usuario

Hola. Para acceder al istema tomese un minuto para crear una cuenta. Cada curso

que usar L3 primera vez. Estos

Nombre de usuario

Contrasefia

Recordar nombre de usuario
ue su nombre de usuarioy
ntrar a cualquier curso en el que

oA
__3
B

Figura 5

v Ingrese su casilla de mail con la cual registro la cuenta en la opcién
Buscar por direccion de email y al finalizar haga clic en la opcién
“Buscar”. (Ver Figura 6)

€« C (O ONoseguro came-educativa.com.ar/eadc ogin/f password.php L84 09 :
N 8 s &
Crear cuenta | Oivids su nombre de usuario o contrasea?
educatit
Principal Matricula ~ Idiomas. Escuela de Negocios Cursos Externos ~ Certificados UTN Buscar cursos. Q

Para reajustar su contrasefia, envie su nombre de usuario o su direccién de correo electrdnico. Si

podem base de datos, n email con inst poder

acceder de nuevo.

Buscar por nombre de usuario

Nombre de usuario

Buscar por direccién email

Direccién de correo

Buscar

Figura 6
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v Abra su casilla de mail con la cual registro la cuenta, busque en su
Bandeja de Entrada o en |la carpeta Spam el mail del Administrador
y haga clic en el hipervinculo para completar el proceso de recuperacion
de su usuario y contrasefa. (Ver Figura 7)

000 = x D CcAvE
€ 5 C fi @ hupsy/mal.google.com/mail/u/0/#inbox/15 ®- Q¢ =
2 ppicacionss G CAMEEDUCATIVA  &w Bermunidos CAVE: € porado de s #) Clrincom [} Foetel [ panina oce [} Siva Comigia 4 Oros marcacures

Google B # 00

habiltarlas L Mds informacién Ocuitar
Gmail - a [ | | ] % is 10628 > o
B3 aC Solicitud de de i mescs x & @  Administrador Came Educ..
acminisrador@oame-aducava.c

I Recibidos (23) Administrador Came Educativa <adminisirador@came-educatia com.ar> 16:33 (hace 0 minutos) . -

Osstocedos pRnE ostar detales

Importartes Hola came.

Enviados Usted solicitd un restablecimiento de contrasefa Sy cuenta

Borradores

o Para confirmar esta peticidn, y establecer una nueva contraseda para su

-

cuenta, por favor vaya a la siguiente reccicn e Intemet

S cave
=
s o necesita
eaizar ninguna accién
s uda, por tacto con
Admiisirador Carme Educativa
adminisvadorcame-educativa.co
Buscar a aiguen
05208 (3%) ocupados de 1568 Candciones - Prvacidad
Agmosirar O acvidad daa cuenta: hace 21 heras
‘nfomacen deutacs
29

v Ingrese y establezca su nueva contrasena y al finalizar haga clic en la
opcion “Guardar contrasena”. (Ver Figura 8)

C O ONoseguro came-educativa.com.areadcame/login/forgot_pa

@ \ . ;
Ille Crear cuenta | :OIvidd su nombre de usuars
educativ

Principsl  Matricula>  idiomas  EscueladeNegocos  CursosExtemos~  Certificados UTN

Establecer contrasefia

Nombre de usuarig

er(es), al menos 1 digitols), al menos 1 mindscula(s), al menos 1 mayiscula(s), al menos

Nueva contrasefia*

Nueva contrasefia (de
nuevo)*

Guardar cambios

Figura 8

Por ultimo, luego de realizar la acciéon anterior ya se encuentra en
condiciones de acceder a la plataforma con el usuario y contrasefia que

usted genero para su cuenta y pasar al punto 2 del presente manual para
matricularse en los cursos que le interese.
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2. Inscripcion a cursos

A continuacion detallamos las acciones a realizar en el caso de querer
matricularse a cualquier curso gratuito que ofrecemos al publico en general
sin restricciones y luego las de aquellos que tengan que matricularse a cursos
con restricciones, ya sea por ser pagos, ser para un publico especifico, etc.,
segun sea su caso deténgase o avance en el instructivo.

Cursos sin restricciones

Para matricularse ponemos como ejemplo cursos que estan abiertos al
publico en general, los de nuestra oferta vigente de cursos gratis online de
un mes de duracién, a los cuales se puede inscribir a través del link

http://came-educativa.com.ar/cursos y realizar lo siguiente.

v Seleccione el curso que desea realizar y haga clic en el nombre del
mismo para inscribirse. (Ver Figura 9)

s EscueladeNegocios  CursosExternos~  Certificados UTN

# 04_Calidad de Servicios y Atencién al Clien

e (cursada 2/10/17 al 30/10/17) - Comision 2

# 05_Expansion comercial y autoempleo a través el Sistema de franquicias (cursada 2/10/17 al 30/10/17)
%) 06_Comunicaciones (cursac da 2/10/17 al 30/10/17)

% _07_La Vidriera, una vendedora las 24 horas (cursada 2/10/17 al 30/10/17)

Figura 9

v Coloque su usuario y contrasena en caso de ser requerido y luego haga
clic en el botén “Matricularme”. (Ver Figura 10)

C O © www.came-educativa.com.ar/oa

Opciones de matricutacion

02_ Gestién exitosa del Punto de Venta (cursada 2/10/17 al 30/10/17)

~ Auto-matriculacién (Estudiante)

Nose requiere clave de matriculacién

Figura 10
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v' Por ultimo, luego de realizar la accién anterior ya se encuentra matriculado
en el curso y en condiciones de ingresar al mismo el dia de su comienzo a
través de la plataforma con el usuario y contrasena que usted genero para
su cuenta y pasar al punto 3 del presente manual.

Cursos con restricciones

Para matricularse mencionamos que hay cursos que no estan abiertos
al publico en general (*), ya sea por ser pagos, privados, tener ciertas
condiciones para acceder como por ejemplo la realizacién de un test de
nivelacién, etc., a los cuales se pueden acceder solo con la clave de
matriculacion asignada y remitida por la Secretaria de Capacitacién de CAME
e inscribirse realizando las siguientes acciones.

v Seleccione el curso que desea realizar y haga clic en el nombre del
mismo para inscribirse. (Ver Figura 11)

G C O O Noseguro www.came-educativa.com.ar o X t ? % 08 :

Princpal  Matricula  Idiomas  EscueladeNegocios  CursosExternos~  Certificados UTN Buscarcursos Q

Seleccione 2 cursos - Matricula abierta hasta 27/9 - Inicio de cursos -2/10 D Usu

(Oteime
o CAME Educ
Nar

# 03_Conduccién de Equipos de Trabajo (cursada 2/10/17 al 30/10/17) - Comisién 2

# 04_Calidad de Servicios y Atencion al Cliente (cursada 2/10/17 al 30/10/17) - Comision 2

% 05_Expansion comercial y autoempleo a través del Sistema de franquicias (cursada 2/10/17 al 30/10/17)

# 06_Comunicaciones (cursada 2/10/17 al 30/10/17)

#) 07_La Vidriera, una vendedora las 24 horas (cursada 2/10/17 al 30/10/17)

Figura 11

IMPORTANTE: La clave de matriculacion la genera la Secretaria de Capacitacion de
CAME en cada uno de este tipo de cursos y no coincide con la contrasefia que usted
genero para su cuenta de CAMEeducativ@ y que utiliza habitualmente para acceder
al sistema.

La Secretaria sera la encargada de remitir la misma a los alumnos que cumplan con
las condiciones para participar de un determinado curso para que pueda inscribirse y
matricularse en la plataforma.

Por ultimo cabe destacar que todo alumno que no cumpla con las condiciones exigidas
por CAME sera automaticamente desmatriculado sin previo aviso.
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v Coloque su usuario y contrasefia en caso de ser requerido, luego ingrese
la Clave de matriculacion que remite la Secretaria de Capacitacion de
CAME vy luego haga clic en el botén “Matricularme”. (Ver Figura 12)

€« C O @Noseguro came-educativa.com.ar/eadcame/enrolfindex d=39: 7 % 08 :

Opciones de matriculacién [ vswariosentnes =

(éttimos 5 minutos)

g Meneghini Maria Ana "

Seminario 1 "Técnicas de Negociacion
l B Hovsacén =
Pigina al

Inmobiliaria” 2017 Comisién 2

t ritcas, evitando que se nes -
4 ur
favor o el didlogo conviven: tre partes. R
Haga clic aqui para entrar al curso "
o CAME Educativa L
A Treb ",
R Lasarte Guzmin LY

Clavedematriculacién " Desenmascarar

ensajes nuevos
8 Bauab Carlos
Iramensajes Ignorar
Matricularme i Baldelli Carlos
7 OiPietro s "

Figura 12

v' Por ultimo, luego de realizar la accién anterior ya se encuentra matriculado
en el curso y en condiciones de ingresar al mismo el dia de su comienzo a
través de la plataforma con el usuario y contrasena que usted genero para
su cuenta y pasar al punto 3 del presente manual.
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3. Acceso a los cursos

A continuacion detallamos las acciones a realizar en el caso de querer acceder
a los contenidos de cualquier curso en el que se matriculo, como asi también
a las distintas herramientas y recursos que encuentra en ellos para participar
activamente, segln sea su caso deténgase o avance en el instructivo.

Ingresar a un curso
Para acceder a los contenidos de un curso debera ingresar a la opcion

“CAMPUS Virtual” en http://www.came-educativa.com.ar con el
usuario y contrasefia que usted genero para su cuenta y realizar las siguientes
acciones.

v Ingrese en el Menu principal ubicado en la parte superior de la pantalla
en la opcién “Mis Cursos” en donde encontrara todos los cursos en los
que se encuentra matriculado, seleccione el curso al que desea
ingresar y haga clic en el nombre coto del mismo para ingresar. (Ver
Figura 13)

C O O came-educativa.com.ar, * 0@:

@ ‘\ Profesor CAME ¥ 9
|||e 2
e

Principal  Matricula~  idiomas  EscueladeNegodos  CursosExtemos~  CertificadosUTN  Mis cursos ™

Ventas_DP170502

O1_ Técnicas de Venta (cursads
[ 30/10/17) - Comisién 2

Novedades PT—
Nuevo Seminario de Finanzas Personales ~sidad_DP170502
OB e ceucava cave mitcles 21 dejon
Franquicias_DP170501
Comunicaciones_DP170501
S riera_DP170501
Y & Inventario_DP170501
g . Oficina_DP170501
— nade inciera_DP170502
Fondo_DP170501
i Letreros_DP170501
Qme
B Asodiatividad_DP170501

Teletrabsjo_DP170501

Figura 13
Participar en Foro

% Foro de Presentacion y Foro: Espacios asignados para su presentacion
y el resto de los estudiantes, como asi también plantear diferentes temas
relacionados con las Unidades Didacticas del Curso. Asimismo pueden
incluirse debates, anuncios y otras actividades.

Para participar en este espacio tiene que desplazarse dentro del curso hasta
encontrar el mismo y luego realizar las siguientes acciones.

v  Seleccione el recurso y haga clic en el nombre del mismo para
participar. (Ver Figura 14)

10
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v Seleccione el tema en el que desea participar y haga clic en el nombre

- C O O came-educativa.com.ar/eadcam

No disponible exceptos
+ Enodespués de 6 de noviembre de 2017 (s no, ocultado)
+ Antes del final de 6 de noviembre de 2017 (sino, ocultado)

No disponible excepto:
o o
= Antes de 7 de noviembre de 2017, 0100Ngo.

& (si no, ocultado)

No disponible excepto:
+ Eno después de 2 de octubre de 2017 (si no, ocultadd
+ Antes de 7 de noviembre de 2017, 01:00 (s no, ocult o

No disponible excepto:
Qo después de 2 de octubred

o, ocultado)
2017,01:00

(sino, ocultado)

No disponible excepto:
« Enodespués de 2 de octubre de 2017 (si no, ocultado)
« Antes de 7 de noviembre de 2017, 01:00 (si no, ocultado)

Figura 14

* 608
5 Bliman Jorge ",
Mensaies
m Actividad reciente (S]]

Actividad desde domingo, 17 de
septiembre de 2017, 1833
Informe completo de la actividad
rediente...

Sin novedades desde el Gltimo acceso

Eventos préximos [lo]

No hay eventos préximos

iral calendario.

Nuevo evento,

-
Tweets
Qus CAMESducHN®
Tonbs ganas de aber una francuica?
CAME brinda la Didometura en

Desarrelo Itogral do Franqueas
Mas info came-

del mismo para generar sus comentarios. (Ver Figura 15)

& C O O came-educativa.com.ar/eadcame/mod/forum/view.php?f

N

educativ

Principal  Matricula~  idiomas  EscueladeNegocios  Cursos Externos ~

Certificados UTN

Mis cursos ~

Ricardo Freilij v |

Pgina Principal > Mis cursos > 2017 > P1705 Promocidn / Seleccione 2 cursos - Matricula abierta hasta 27/9 - Inicio de cursos - 2/10 > Ventas_DP170502 > General > Foro de Presentacién

Foro de Presentacion

los alumnos, donde pod P

Espacio dell

Réplicas

Tema

Ricarco Freilj [

Hola a todost

Gttimo mensaje
Freilj Ricardo
mar, 19 de sep de 2017, 18:57

[ ususrios entinea 1o

(@ltimos S minutos)

Ninguno

[ vescn

Pagina Principal

* Areapersonal

) Péginas del skio
b Miperfil
~ Curso actual
 Ventas_DP170502
» Particpantes
~ General
Novedades
@) Contactar al Docente
Foro de Presentacién

Figura 15

Responder foros y temas de discusion

v' Para responder a un mensaje una vez dentro del foro correspondiente
debera hacer clic sobre el titulo de cada Tema. De esta manera se abrira
el mensaje y alli podrad encontrar la opcién “Responder”. (Ver Figura

16)
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€ C O O come-educativacomariesdcame/modforumdiscuss php2d=224 * 608 :

\ Ricardo Freili) v o
)

b A\

Principsl  Matricula>  idiomas  EscueladeNegocos  CursosExtemos~  CertificadosUTN  Misccursos ~

Pagina Principal > Mis cursos > 2017 » P1705 Promocidn / Seleccione 2 cursos - Matricula abierta hasta 27/9 - nicio de cursos - 2/10 > Ventas_DP170502 > General > Foro de Presentadén » Holaa

tods
Foro de Presentacion [ usariosentines =

(éltimos S minutos)
-

martes, 19 de septiembre de 2017, 18:57

Hola este espacio es para que se presenten

Hola a todosttt
© deRicardoF

Figura 16

Participar en Chat

% Sala de Chat: Contara con un horario de una hora semanal (las fechas de
los mismos serdn anunciadas por el docente del curso). El mismo no es
obligatorio, es un espacio para consultas.

Para participar en este espacio tiene que desplazarse dentro del curso hasta
encontrar el mismo y luego realizar las siguientes acciones.

v Seleccione el recurso y haga clic en el nombre del mismo para participar.
(Ver Figura 17)

€ C O O came-educativa.com.arieadcame/course)view.php?id=3936 % 0@ :
3 Bliman Jor
No disponible excepto 5 Bliman Jorge ",
+ Enodespués de 6 de noviembre de 2017 (si o, ocultado) Mensajes
+ Antes delinal de 6 de noviembre de 2017 (sino, ocultado)

E Actividad reciente [l

Actividad desde domingo, 17 de

fe 2 de octubre de 2017 (sino,
oviembre de 2017, 01:00 (sin

septiembre de 2017, 1833

Informe completo de la actividad

rediente...

No disponible excepto: Sin novedades desde el Gltimo acceso
+ Eno después de 2 de octubre de 2017 (sl no, ocultado)
+ Antes de 7 de noviembre de 2017, 01:00 (5i o, ocultado)

Eventos préximos olo}
No disponible excepto:

£ 0 después de 2 de octubre de 2017 (si no, ocultado) No hay eventos préximos

iral calendario.

Nuevo evento,

Tweets por ecavEsducaia @
ANEsducativ

Gme CAMEeducativé

Tonbs ganas de aber una francuica?

CAME brinda la Ddometura en o

Dosarolo Inegral do Franguicas.

Mas info came-

Figura 17
v Para acceder al Chat, una vez que accedidé a la sala, deberd hacer clic en
la opcion “Entrar a la sala”. (Ver Figura 18)
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€ C O Ocamecducativacoman dichativi % 608 :

) iy S
\ Ricardo Freilj v |4
m ~

s EscueladeNegocos  CursosExtemos~  CertificadosUTN  Mis cursos ~

Figura 18

v' De esta manera accede a un listado ubicado del lado derecho con todos los
participantes, una ventana de conversacion en la parte izquierda y la caja
de didlogo para enviar mensajes en la parte inferior en donde luego de
redactar su consulta hace clic en el botén “Enviar”. (Ver Figura 19)

e e Ventas_ DP170502: Chat
© came-educativa.com.ar xfindex

Figura 19

Descargar materiales

Para descargar los materiales tiene que desplazarse dentro del curso hasta
encontrar los mismos en la semana correspondiente y luego realizar la
siguiente accion.

v Seleccione el recurso que desea utilizar y haga clic en el nombre de la
unidad a descargar. (Ver Figura 20)



me
@pduraﬁl (@

€ C O O came-educativa.com.ar v 936 * oM :

2 de octubre - 8 de octubre

e octubre de 2017 (i no, ocultado)
mbre de 2017, 01:00 (si no, ocultads

po
de2 de octubre de 2017 (s no, ocultado)
Mtes de 7 de noviembre de 2017, 01:00 (si o, ocultado) o

Figura 20

El curso dispone de un diagrama semanal, donde se publicara el material de
lectura, actividades propuestas por el docente y horarios de chat, entre otros
anuncios.

Recuerde que para poder leer cada modulo, debe tener instalada en su
computadora la aplicacion Acrobar Reader. La misma puede descargarse

gratuitamente en el siguiente enlace: http://get.adobe.com/es/reader/

Contactar al Docente

Para enviar un mensaje privado al docente podra realizarlo directamente
haciendo clic sobre “Contactar al Docente”. (Ver Figura 21)

& C O O came-educativa.com.ar/eadc ew.php?id=39; ¥ o8 :

Nod 5 Bliman Jorge ",

de noviembre de 2017 (si no, ocultado) Mensajes.
viembre de 2017 (si no, ocultado)

+ Eno después de 2 de octubre de 2017 (si no, ocultado) septiembre de 2017, 1833
+ Antes de 7 de noviembre de 2017, 01:00 (sino, ocultado)

Informe completo de la actividad
rediente...

No disponible excepto: Sin novedades desde el Gitimo acceso
+ Eno después de 2 de octubre de 2017 (sl no, ocultado)
+ Antes de 7 de noviembre de 2017, 01:00 (si o, ocultado)

No hay eventos préximos

iral cal

Nuevo

m Twitter clo}

Tweets por acave 0
Qus CAMESduCIN®
LTonbs ganas de aber una ranuica?
CAME brinda i Diometura en o
Desarrlo tegral do Franquicas.

Mas o came-

Figura 21
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Acceder a la Bandeja de Mensajes

Para acceder a todos los mensajes recibidos y enviados a través de la

plataforma debera realizar las siguientes acciones.

v Ingrese en su Perfil ubicado en el extremo superior derecho de la pagina,
despliegue las opciones y haga clic en “"Mensajes”. (Ver Figura 22)

€ 9 C O O came-educativa.com.ar e/course/view.php?id=393€ P o® :

Principsl  Matricula v Idiomas  Escuels deNegocios  Cursos Externos

[ usuarios entinea Sl

(@ttimos S minutos)

Ninguno

Y navegacion o

Pagina Principal

Y

Estimado/a participante: P "

T e .
Este curso estara habilitado a partir del lunes 2 de octubre de 2017.
CAME.

ocba n core ke

came- .mm:m'.u«ae.'}.ww" Dho?id=39364 ¥ 23 de octubre - 29 e octubre
Figura 22

v' Haga clic en la lista desplegable del "Panel de mensajes” y seleccione la
opcién “Conversaciones recientes”, de esta forma accedera a todos los
mensajes que reciba del docente, de otro alumno o que envie usted. (Ver
Figura 23)

€ C O O came-educativa.com.ar/eadcame/message/index php?user1=61508viewing=re versatio % 60M@:

@ \ Ricardo Freillj v R

Principal  Matricula v

idiomas  EscueladeNegocios  Cursos Externos etifi is cursos ~

[ usuarios entinea

a (1032)
antes (137)
3 Crisafull Alejandro (39)

Romero Angel Francisco

Gargiulo Analia (24) 0 Tus datos al Foro participar activamente en los Foros, Y novegacion o)
BORCHES BRACCO
Pagina

ANDREA VIRGINIA (2
Danagri Andres (1

Q Baios Arel 278)
toala castro bryan brando
]

B Bauab Carlos (226) BN Bliman Jorge 19/09/2017 10:54

Figura 23

Realizar Examen Final, Encuesta de Evaluacion y Autoevaluacion

Para realizar el Examen, Encuesta para medir su satisfaccion o la
Autoevaluacién tiene que desplazarse dentro del curso hasta encontrar los
mismos en la semana correspondiente y luego realizar las siguientes
acciones.
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v Seleccione el recurso y haga clic en el nombre del mismo para realizar
la evaluacion. (Ver Figura 24)

C O © came-educativa.com.ar

|30de octubre - 5 de noviembre

30 de octubre de 2017 (sino, o

de
1l de 18 de noviembre de 2017 (sifff, ocultado)

Figura 24
En la plataforma podrd encontrar segun el curso, una Autoevaluacion,
Examen final — EF y Encuesta de Evaluacion, cuya aprobacion de este
examen y el haber contestado dicha encuesta Ultima permitira la
obtencion del certificado correspondiente (es importante aclarar que las
notas de la Autoevaluacién y Examen Final no se promedian).
v' Luego de visualizar los lineamientos a seguir de cada recurso, haga clic en
el boton “Intentar resolver el cuestionario ahora” y a continuacién en
la ventana de dialogo haga clic en “Comenzar intento”. (Ver Figuras

25)

Examen final

Estimados alumnos:

Disponen de 1 hora para responder 10 preguntas.
Solamente podrén realizarlo una vez.
Para aprobar tienen que obtener 6 (seis) puntos o més.
Quienes hayan aprobado, podran descargar en la siguiente semana su certificado de manera online.
Exitos para todos!!!
Intentos permitidos: 1

Este cuestionario esta abierto en lunes, 4 de julio de 2016, 00:00

Este cuestionario se cerrara el viernes, 8 de julio de 2016, 23:55

‘ Intente resolver el cuestionario ahora ’

= T —
Confirmacién X

Este cuestionario tiene un limite de tiempo y
esté restringido a 1 intentos. El acceso al

cuestionario sera contado como un intento.

¢Desea continuar?

‘ Comenzar intento | C incelar

Figuras 25
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Los examenes dentro de la plataforma de CAMEeducativ@ cuentan con 10
preguntas de multiple choice o Verdadero y Falso, que deberan ser
contestadas dentro de una franja horaria de 1 hora. Mientras realiza el
examen podra visualizar el tiempo restante disponible.

La encuesta de evaluacidon dentro de la plataforma de CAMEeducativ@
cuenta con preguntas para puntuar de 1 a 10 (donde 1 es la puntuacién
minima y 10 la maxima), que deberan ser contestadas una por una
todas las preguntas, sin omitir ninguna, ya que es requisito obligatorio
para poder obtener los Certificados de acuerdo a la modalidad indicada
dentro de cada curso.

v' Una vez contestadas las preguntas segun la cantidad dependiendo de si
son del examen final o la encuesta de evaluacién, debera hacer clic en el
botén “Siguiente” y a continuacion en la ventana de didlogo hacer clic en
el botén “Enviar todo y terminar” para confirmarlo
(Ver Figuras 26)

Pregunta 10 La venta es

Sin responder aln
Seleccione una

Puntia como 1
a. Una transaccion donde el cliente queda satisfecho por haber comprado
Marcar P
pregunta un producto o servicio.
& Editar pregunta o

b. Una transaccion donde debemos logar que el cliente compre la mayor
cantidad de cosas.

c. Una transaccion donde tanto el cliente como el vendedor quedan
satisfechos, ya que es un intercambio de satisfactores, donde las
necesidades de ambas partes estan cumplidas.

<EZ3>

Principal Cursos Programas de Inglés Programa de Liderazgo Ejecutivo Diplomatura RRHH Cursos IRAM

. cducativ@/

# Pégina Principal > Cursos > 2014 > P1402 > Ventas_DP140201 > 28 de abril - 4 de mayo > Examen final > Vista previa > Resumen del intento

Examen final Navegacion por el
Resumen del intento cuestionario

Pregunta  Estatus Puntos m W T‘ | ’? m m ﬂ W
1 Respuesta guardada ’1—0|
2 Respuesta guardada T X ‘ Terminar intento
3 R t i izacis
IR a Es(ai a punto de cerrar este intento. Una
W d 2
4 Respuesta guardada respueezstaosm”e nopodrESy
5 Respuesta guardada Cancel 1 Enviar todo y terminar ’ Agregar un bloque
6 Respuesta guardada
— Agregar v
7 Respuesta guardada
8 Respuesta guardada
9 Respuesta guardada

10 Respuesta guardada

Tiempo restante 0:58:27

Enviar todo y terminar

17
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v Si esta interesado en realizar una revisidon de cada una de las respuestas,
puede corroborar cudles fueron correctas y cuales incorrectas, de manera
de poder evacuar dudas posteriormente junto al docente o tutor. Para
confirmar la finalizacidon del examen haga clic en “Finalizar Revision”.
(Ver Figura 27)

Figuras 26

‘Pagma Principal = Cursos = 2014 > = > 28 de abril - 4 de mayo > Examen final > Vista previa

Comenzado = miércoles, 18 de junio de 2014, 13:02 Navegacién por el
el cuestionario

Completado miércoles, 18 de junio de 2014, 13:22

o

Tiempo | 19 minutos 49 segundos

L
empleado
Calificacién | 3 de un maximo de 10 (30%)
Comentario | Lamentablemente no ha aprobado el curso, puede matricularse nuevamente en la Comenzar un~ .ueva previsualizaci

- siguiente promocién y volver a rendirlo

bl Las necesidades latentes Agregar un bloque
Incomrecta
. — Seleccione una Agregar. v
" a. Se expresan por medio de i vagas e imprecisas, son
—

pregunts necesidades que tenemos pero no en forma consciente.
S et

b. Son aquellas que i son i claras

del comprador.

b3

Figura 27

4. Configurar su Perfil

A continuacion detallamos las acciones a realizar en el caso de querer realizar
ciertos ajustes de perfil, segin sea su caso deténgase o avance en el
instructivo.

Editar sus datos

Para modificar sus datos debera realizar las siguientes acciones.

v Desplace el ratén hasta su Perfil, ubicado en el extremo superior derecho
de la pagina, despliegue las opciones y luego clic en Editar perfil, tal
como se indica a continuacién. (Ver Figura 28)
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€ 2 C O O came-educativa.com.arjeadcame/course/view.php?id=3936 % Q@ :

@me

educativ

Principal  Matricula~  Idiomas  EscueladeNegocios  CursosExtemos~  CertificadosUTN  Mis cursos ~

cursos - Matricula ablerta hasta 27/9 - Inicio de cursos - 2/10 > Ventas_DP170M

[ usuarios entinea S0
(@ttimos 5 minutos)

" Técnicas de Ventas
¥

Profesor: Lic. Guzmén Lasarte v d { N navegacion om

Pagina Principal
* Area personal

» Piginas delsitio

Estimado/a particpante: ¢ 3
y ORDIAL BIENVENIDA. i
Este curso estara habilitado a partir del lunes 2 de octubre de 2017. Rt DrI RS0,
» Participantes
16 de CAME.
> General
Reciba un cordial sakudo. » 2de octubre - 8 de octubre
» 9 de octubre - 15 de octubre
> 16de octubre - 22 de octubre
— BN » 23 de octubre - 29 de octubre

Figura 28
v/ Aqui usted podra completar sus datos personales y afiadir una imagen de
avatar. Para guardar los datos debe hacer clic en el botén “Actualizar
informacion personal” ubicado en la parte inferior del formulario. (Ver
Figura 29)

ece p x o
€ C O O came-educativa.com.ar/eadcame/user/edit.p

CUIT de la Empresa

Email de a empresa

Domicilio de la empresa

Provincia®  Buenos Alres

Ciudad®  Elegir._$

Codigo postal de la
empresa

Teléfono de La empresa

Cémara a la que ests
adherida la empresa*

matm 0

Emprendimiento en
Formacién

Actualizar informacién personal

Figura 29

Ayuda Técnica
CAMEeducativ@
Mail: ayudatecnica@came-educativa.com.ar
Web: http://came-educativa.com.ar

Siganos en las redes sociales

Facebook: http://www.facebook.com/cameeducativa
Twitter: http://twitter.com/CAMEeducativa

Conoce a CAME: http://www.redcame.org.ar/




